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RWS Ubersetzungsservices

Weltweit einheitliche Erlebnisse fir alle Sprachen und
Zielgruppen

Schnelle, genaue und konsistente Ubersetzungen sind ein wichtiger
Aspekt bei der Erstellung lokalisierter Inhalte, die alle Erwartungen Ihrer
globalen Zielgruppe erfullen.

Mit mehr als 60 Jahren Erfahrung und als einer der weltweit grof3ten
Sprachdienstleister bieten wir branchenfuhrende technologiegestutzte
Ubersetzungsservices, die das gesamte Spektrum abdecken. Wir nutzen
ein ausgedehntes Netzwerk aus fachlich geschulten festangestellten
Linguist:innen, freiberuflichen Ubersetzer:innen und spezialisierten
Anbietern in 160 Landern weltweit. So kdnnen wir das Fachwissen und die
einheitlichen, optimierten Ubersetzungsprozesse gewahrleisten, die Sie
erwarten.

Wie auch immer Ihre Anforderungen aussehen: RWS Ubersetzungsservices
bieten Ihnen das Know-how, die Ressourcen, die Flexibilitat und

die Skalierbarkeit, die Sie benotigen. Effektive Kommunikation ist
entscheidend fur Ihren anhaltenden Erfolg, und wir kénnen Ihnen durch
effektive, qualitativ hochwertige und prazise Ubersetzungen dabei helfen,
die richtige Botschaft zu vermitteln.
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“ Es war fantastisch, unsere Kampagne in
verschiedenen Regionen und mehreren
Sprachen anlaufen zu sehen. Die Kontakte
mit Interessenten aus aller Welt wurden
vielfaltiger - und solider. Das verdanken wir
zum einen unserer Fahigkeit, Kommunikation
in der Landessprache bereitzustellen, zum
anderen Ihrer Qualitat und Professionalitat

bei der partnerschaftlichen Zusammenarbeit

mit der Agentur Look Touch & Feel.”
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Unser Angebot

Wir kénnen Ihnen helfen, die effizienteste und kostengiinstigste Ubersetzungsmethode fir jeden Inhaltstyp zu finden.
Bei Bedarf bieten wir auch strategische Beratung Uber Ihre gesamte Content-Infrastruktur hinweg und kénnen Ihre
Dienstleister auf einer gemeinsamen Plattform zentralisieren, um die Workflows zu optimieren. So haben Sie mehr

Zeit, sich auf Ihre anderen Prioritaten zu konzentrieren.

RWS Ubersetzungsservices umfassen:

Post-Editing maschineller Ubersetzung:

Dabei bearbeiten und korrigieren professionelle
Linguist:innen den Text, der von einem individuell
angepassten maschinellen Ubersetzungssystem
vorlbersetzt wurde. Post-Editing kann
unterschiedlich eingerichtet werden, um
spezifische Qualitatsanforderungen fur
verschiedene Inhaltstypen zu erflllen, und bietet
damit einen ,adaptiven Qualitatsansatz”.

Ubersetzung: Ausgebildete Ubersetzer:innen
Ubersetzen den Ausgangstext in eine andere
Sprache und Ubertragen dabei Ihre Inhalte mit
sprachlicher, kultureller und fachspezifischer
Kompetenz fur lhre Zielmarkte.

Fachiibersetzung: Spezialisierte Ubersetzer:innen
wenden ihre Fachkenntnisse an, um Inhalte

aus Bereichen zu Ubersetzen, die themen-

oder branchenspezifisches Wissen erfordern,

z. B. Life Sciences, Finanzdienstleistungen und
Rechtswesen.

Transkreation: Bei der Transkreation werden
Text, Stil und Design angepasst, um eine
bestimmte kulturelle und sprachliche Erfahrung
zu vermitteln. Dies kann besonders fir
nuanciertere Botschaften nutzlich sein, die eine
emotionale Verbindung zum Publikum erfordern,
wie etwa beim Marketing oder in der Werbung.

Informationen zu einer Losung fur rein
maschinelle Ubersetzung finden Sie unter
rws.com/language-weaver
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http://rws.com/de/language-weaver

Was spricht fiir RWS Ubersetzungsservices?

Fachlich geschulte Ubersetzer:innen iiberall auf der Welt

Das sprachliche, branchen- und fachspezifische Wissen unserer festangestellten
Ubersetzer:innen sorgt fur Konsistenz, Effizienz und Wissenserhalt tiber
Projektgrenzen hinweg.

Dank einer weiteren umfangreichen Datenbank von qualifizierten marktspezifischen
Ubersetzer:innen und spezialisierten Anbietern kénnen wir malkgeschneiderte
Programme und eine beispiellose Skalierbarkeit bieten.

Muttersprachler:innen aus den Ziellandern gewahrleisten, dass die Ubersetzten
Inhalte alle Bedeutungsnuancen vermitteln, um bei lokalen Zielgruppen Anklang
zu finden. Unsere Beratung Uber den gesamten Prozess hinweg stellt sicher, dass
Best Practices angewendet werden, um die hochstmogliche Qualitat und Effizienz
zu erreichen.
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Ihr auf Partnerschaften und
technologische Innovationen
ausgerichteter Ansatz ist eindeutig
ein wichtiger Faktor fur Ihren
anhaltenden Erfolg. Mithilfe Jw
der intuitiven cloudbasierten
Benutzeroberflache haben

wir sofortigen Zugriff auf
branchenfuhrende Technologie
und zugehorige Services. Daruber
hinaus haben wir die Gewissheit,
dass weitere Innovationen bald
verfligbar werden. Als innovatives
Unternehmen suchen wir immer
nach Partnerschaften mit
gleichgesinnten Unternehmen,
um den gemeinsamen Erfolg
sicherzustellen.”

Faye Elmore,
Senior Customer Marketing Manager,
Lifeplus
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X
{éﬂ Effizienzsteigerung durch technologiegestutzte Services

Wir entwickeln unsere eigene Sprachtechnologie, darunter Language Weaver®, unsere
Lésung fur maschinelle Ubersetzung, und das Trados®-Portfolio, das fiir Ubersetzer:innen
und fur das End-to-End-Lokalisierungsmanagement entwickelt wurde. Dadurch wissen wir
genau, wie Technologie den Lokalisierungsprozess verbessern kann.

Unsere wegweisende, branchenfliihrende Technologie ist in alle unsere Ubersetzungs-
services integriert und sorgt fir maximale Effizienz, Agilitat und Genauigkeit. Durch technologie-
gestiitzte Ubersetzungsservices in Kombination mit Workflow-Automatisierungslésungen
konnen manuelle Aufgaben reduziert und Prozesse optimiert werden. Das fuhrt zu kirzeren
Bearbeitungszeiten, und so kdnnen Sie auch die knappsten Fristen einhalten.

Ein internes Data Warehouse liefert wichtige Erkenntnisse, wie Zukunftsprognosen und
Moglichkeiten zur Effizienzsteigerung, um alle Prozesse im Laufe der Zeit weiter verbessern

zu koénnen.

Je nach Bedarf stehen auch zusatzliche kundenspezifische Technologien zur Verfligung.

Qualitatssicherung und Qualitatsmanagement bei jedem Schritt

Niemand méchte Beschwerden aus dem Zielland Uber die Qualitit seiner Ubersetzungen
oder Inhalte héren. Deshalb integrieren wir von Anfang bis Ende zuverlassige
Qualitatsmanagementprozesse.

Unsere qualifizierten FachuUbersetzer:innen sind Muttersprachler:innen in der Zielsprache,
beherrschen aber auch die Ausgangssprache hervorragend, sind speziell geschult

und verfugen Uber erstklassige Schreibfertigkeiten. Allein dies tragt zu hochster
Ubersetzungsqualitét bei, aber zusatzlich setzen wir auch ein branchenfihrendes
Qualitdtsmanagementsystem (QMS) ein, um alle Aspekte der Arbeit Giber den gesamten
Prozess hinweg zu steuern.

Die Qualitatssicherung, einschlieBlich Qualitatsmessung und Problemmanagement, ist in
alle Richtlinien und Verfahren integriert, um eine Echtzeitiberwachung und kontinuierliche
Verbesserungen zu gewahrleisten. Je nach Ihren Anforderungen bieten wir auch einen
zweistufigen Prozess mit Ubersetzung und Review an, der dem Qualitatsstandard ISO 17100
entspricht.

Wir verfiigen uber die folgenden Ubersetzungsbezogenen
ISO-Zertifizierungen:

ISO 9001:2015 - Qualitatsmanagementsystem
ISO 17100:2015 - Ubersetzungsservices

ISO 18587:2017 - Post-Editing maschinell Ubersetzter Inhalte
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Beispiellose
Skalierbarkeit far alle
Ubersetzungsanforderungen

Ganz gleich, ob Ihre Ubersetzungsanforderungen
vorhersehbar, plotzlich, konsistent oder sporadisch
sind, RWS Ubersetzungsservices kénnen nahtlos an alle
Anforderungen angepasst werden.

Wir erreichen dies, indem wir technologiegestttzte
Ubersetzungsmethoden, Datenanalytik und ein
weitreichendes globales Netzwerk von Ubersetzer:innen
mit dem notigen Fachwissen und landspezifischer
Sprachkompetenz kombinieren. Dadurch kénnen wir die
gewulnschte Agilitat, die verfligbaren Services und die
notwendigen Fachleute anbieten, um Qualitat in jeder
GrolRenordnung zu gewahrleisten.

Langjahrige Erfahrung, die Vertrauen
und Zuverlassigkeit schafft

Unser Unternehmen besteht seit 1958, und dank unseres
tiefgreifenden Branchenwissens, unserer Erfahrung und unserer
umfangreichen Ressourcen kdnnen wir ein unubertroffenes und
auBerst spezialisiertes Fachwissen in einer Vielzahl von Bereichen
anbieten. Mehr als 7.400 aktive Kunden machen uns zu einem
der grofiten Sprachdienstleister der Welt. Mit unserer Erfahrung
und unserem Know-how unterstitzen wir Sie zuverldssig dabei,
Ihre globalen Wachstumsziele zu erreichen. Dabei kdnnen Sie
sich auf unsere Stabilitat und Transparenz als angesehenes
borsennotiertes Unternehmen verlassen.

Transparenz gilt auch bei unseren Preismodellen, die unabhdngig
von Inhalt, erforderlichen Sprachen oder Bearbeitungszeiten stets
vorhersehbar und konsistent sind. Dartber hinaus bieten wir
Dashboards und Berichte, die Kosten und Leistungskennzahlen
(KPIs) auf vordefinierte Weise erfassen und mit den Service Level
Agreements (SLAs) abgleichen.

Zu unseren Kunden gehort ein stetig wachsender Blue-Chip-
Kundenstamm, darunter 90 der globalen Top 100 Marken
nach Wert.
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Sie mochten mehr erfahren?
rws.com/de/translation

Sie méchten sich mit unseren Spezialist:innen in Verbindung setzen?
Wenden Sie sich an uns

Uber RWS

RWS Holdings plc ist ein einzigartiger, weltweit fihrender Anbieter von technologiegestitzten Sprach-, Content- und schutzrechtlichen
Dienstleistungen. Durch die Transformation von Inhalten und die mehrsprachige Datenanalyse - dank unserer einzigartigen Kombination
aus Technologie und kulturellem Fachwissen - helfen wir unseren Kunden, ihre Reichweite auszudehnen und tberall und in jeder Sprache
verstanden zu werden.

Wir wollen die weltweite Verstandigung ermdéglichen. Dazu kombinieren wir ein tiefgreifendes Verstandnis lokaler, kultureller
Gegebenheiten, unsere Kenntnis der Kundenanforderungen und unser technisches Know-how. So helfen wir unseren Auftraggebern, mit
unseren Dienstleistungen und Technologien Kunden zu gewinnen und zu binden, ansprechende Nutzererlebnisse zu schaffen, behérdliche
Auflagen einzuhalten und praktisch verwertbare Erkenntnisse aus ihren Daten und Inhalten zu gewinnen.

Zu unseren Kunden zéhlen 90 der Top 100 unter den internationalen Marken, die 20 fiihrenden Pharmaunternehmen und 19 der 20 fiihrenden
Patentanmelder. Unser Kundenstamm erstreckt sich Uber Europa, den asiatisch-pazifischen Raum sowie Nord- und Stidamerika.

Wir arbeiten in den Bereichen Automobilindustrie, Chemie, Finanzdienstleistungen, Recht, Medizin, Pharmazie, Technologie und
Telekommunikation und bedienen unsere Kunden tUber mehr als 80 Niederlassungen auf finf Kontinenten.

RWS, gegrindet 1958, mit Hauptsitz in GroRbritannien ist am AIM, dem selbstregulierten Markt der Londoner Bérse, notiert (RWS.L).
Weitere Informationen erhalten Sie unter www.rws.com/de.
© 2022 Alle Rechte vorbehalten. Die hierin enthaltenen Informationen sind vertraulich und geschitzte Informationen der RWS Group*.

* RWS Group bezeichnet RWS Holdings PLC im Auftrag und im Namen ihrer verbundenen Unternehmen und Tochtergesellschaften.
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